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Uvod u strateški plan 
 

Udruga osoba s invaliditetom Sisačko - moslavačke županije je samostalna, dragovoljna, 

nestranačka i neprofitna organizacija u koju se dragovoljno udružuju djeca s teškoćama u 

razvoju i osobe s invaliditetom kod kojih postoje različita tjelesna, intelektualna i osjetilna 

oštećenja radi ostvarivanja povlastica temeljem članstva u Udruzi i ostvarivanja zakonom 

zajamčenih prava.  

 

Udruga je osnovana 14. svibnja 2003.  godine na inicijativu dvanaest osoba s invaliditetom u 

svrhu pomaganja djeci s teškoćama u razvoju i osobama s invaliditetom u svim segmentima 

njihova življenja. 

 

Udruga osoba s invaliditetom članica je Hrvatskog saveza udruga tjelesnih invalida (HSUTI), 

Hrvatskog saveza udruga cerebralne i dječje paralize (HSUCDP), Zajednice saveza osoba s 

invaliditetom (SOIH). Članovi smo LAG-a Zrinska Gora-Turopolje. Hrvatski savezOSIce 

 

Sustavno radimo i na povezivanju i umreživanju i na regionalnoj i lokalnoj razini. 

Od 2013. godine potpisnici smo Sporazuma o zajedničkom nastupanju i suradnji s udrugama: 

Udruga slijepih Sisačko-moslavačke županije-Sisak, Građanskom inicijativom Moj Grad 

Sisak, Dijabetičkim društvom grada Siska, Udrugom invalida rada grada Siska i Udrugom za 

terapijsko jahanje „Kas“.  

U rujnu 2015. naša udruga bila je jedna od 6 Udruga osnivača novog Nacionalnog saveza - 

Hrvatskog saveza udruga djece s teškoćama u razvoju, osoba s invaliditetom i njihovih 

obitelji (Croatian Union of Associations of children with developmental disabilities, persons 

with disabilities and their families) - skraćenog naziva Savez OSIca – a ostali osnivači su 

Udruga Baranjski leptirići (Beli Manastir), Udruga Korak dalje (Daruvar), Udruga Anđeli 

(podružnica Zagreb) Udruga Kolibrići (Zagreb), UOSI SMŽ (Petrinja), UOSI Prijatelj 

(Metković) i Udruga Mogu (Split). S tim Udrugama također već od prije imamo 

uspostavljenu suradnju. 

 

U mjesecu rujnu 2016. UOSI SMŽ bila je domaćin i jedna od inicijatora potpisivanja 

Sporazuma o međusobnoj suradnji i osnivanju Platforme 53. Riječ je o neformalnoj 

građanskoj inicijativi i savezu 11 petrinjskih udruga koje zagovaraju demokraciju i političku 

kulturu, solidarnost i zaštitu ljudskih prava te pružaju socijalne usluge u zajednici. Inicijativa 

za osnivanje Platforme53 stvorena je na Forumu petrinjskih udruga koji se održao 15. rujna 

2016. godine. Na Forumu su  dogovoreni ciljevi PLATFORME 53: razvoj civilnog društva i 

aktivnoga građanstva, revitalizacija neiskorištenog javnog prostora i izgradnja društvenog 

centra u Petrinji u cilju razvoja uključive zajednice, suradnja u procesu deinstitucionalizacije i 

pružanju socijalnih usluga za ranjive skupine građana, veća vidljivost rada udruga i 

transparentno financiranje udruga iz lokalnog i županijskog proračuna te poboljšanje uvjeta za 

rad lokalnih udruga 

 

Ovaj Strateški plan se odnosi na razdoblje od travnja 2017. – do travnja 2020. godine a 

dokument sadrži ključne elemente plana organizacije za navedeno razdoblje: viziju, misiju, 

vrijednosti i principe djelovanja koji proizlaze iz Statuta Udruge, pregled glavnih programskih 

i organizacijskih postignuća organizacije u proteklom razdoblju, analizu unutarnjeg i 

vanjskog okruženja Udruge (SWOT analizu), analizu trendova s naglaskom na usluge u 

Sisačko – moslavačkoj županiji te izazove u području socijalnog uključivanja osoba s 

invaliditetom, pregled dionika organizacije, te glavne strateške ciljeve (sa posebnim ciljevima 

i glavnim aktivnostima) koje će Udruga provoditi u razdoblju 2017. do 2020.  
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1. Vizija i misija 
 
Vizija  
 
“Društvo jednakih mogućnosti i socijalne uključenosti  djece s teškoćama u razvoju i 
osoba s invaliditetom”. 
  
 
Misija  
 
„Doprinijeti kvalitetnom i ravnopravnom sudjelovanju djece s teškoćama u razvoju i 
osoba s invaliditetom u svim segmentima društva”. 
 
 
2. Vrijednosti i principi djelovanja  
 

Udruga  osoba s invaliditetom Sisačko – moslavačke županije temelji svoj rad na 

vrijednostima društva u kojem svi imaju jednaka prava i jednake mogućnosti kao osnovu za 

osobni rast, održiv razvoj i opće dobro.  

 

Udruga svoj rad temelji na principima timskoga rada, dosljednosti i profesionalnosti, 

toleranciji i solidarnosti, uz poštivanje visokih etičkih načela u radu: ostvarivanje prava djece 

s teškoćama u razvoju i osoba s invaliditetom, jednakost,  kompetentnost, tolerancija, 

transparentnost, nepristranost, odgovornost i povjerljivost.  

 

U planiranju i razvoju usluga Udruga osoba s invaliditetom Sisačko – moslavačke županije se 

vodi principima individualiziranog pristupa i usmjerenosti na korisnika, te ostvaruje prava i 

potrebe korisnika pružanjem stručnog terapeutskog rada, savjetovanjem i informiranjem, te 

osobnom podrškom korisnicima. 

 

Rad Udruge osoba s invaliditetom SMŽ temelji se na sprječavanju institucionalizacije, 

omogućavanju socijalne uključenosti i jednakih mogućnosti djeci s teškoćama i osobama s 

invaliditetom direktno. Naglašavamo u svom radu  novi pristup prema kojem  se osoba s 

invaliditetom i dijete s teškoćama u razvoju više ne prilagođava društvu, već društvo njima.  

Zagovara se tzv. socijalni model u odnosu na zastarjeli medicinsko-rehabilitacijski  model u 

kojem je naglasak na otklanjanje prepreka u okruženju kako bi se podupirale jednake 

mogućnosti osoba s invaliditetom.  

 
 

3. Dosadašnja ključna postignuća Udruge i aktualni projekti  

 

3.1. Programska postignuća 

 

Ključna postignuća Udruge osoba s invaliditetom Sisačko – moslavačke županije su: 

 

 Osigurana i opremljena Mala kuća u Petrinji kao jedinstveni resursni centar u 

zajednici za izvaninstitucionalne socijalne usluge djeci s teškoćama u razvoju i osobe 

s invaliditetom u Sisačko-moslavačkoj županiji. 

 

Mala kuća, veličine 200 m
2
, sa okolišem 400 m

2
 dodijeljena je Udruzi 21. ožujka 2007. 

godine zahvaljujući zalaganju Regionalnog ureda za prognanike i izbjeglice u Petrinji, 

Ministarstvu mora, turizma, prometa i razvitka, a temeljem Suglasnosti za stambeno 

zbrinjavanje davanjem privremeno u najam obiteljske kuće u Državnom vlasništvu na 

području posebne državne skrbi.  
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Mala kuća je potpuno pristupačna osobama s invaliditetom i danas ima uređene uredske 

prostorije za rad zaposlenika, vanjskih suradnika i volontera, prostore za pružanje socijalnih 

usluga uključujući prostoriju za rad radnih terapeuta, veliki višenamjenski uređen prostor za 

igraonicu za djecu s teškoćama, okupljanja i druženje korisnika i obitelji te za kreativno 

okupacijske aktivnosti, malu kuhinju, prilagođeni sanitarni čvor te uređen okoliš sa 

opremljenim igralištem (staze, ljuljačke, klupe) s visokim standardom prilagodbe za djecu i 

osobe s invaliditetom. Sva oprema namijenjena korisnicima ima certifikate kvalitete kako bi 

se osigurao visoki standard i sigurnost korisnika.  

 

Zahvaljujući Uredu Programa Ujedinjenih naroda za razvoj (UNDP) u vanjsko i unutarnje 

uređenje kuće (stolarija, podovi, fasada, ograda, žbukanje, centralno grijanje...) uloženo je 

170.000,00 kn. Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi opremilo je prostor Udruge vertikalno 

podiznom rampom – dizalom za osobe s  invaliditetom i prilagodbom prostora osobama s 

invaliditetom u iznosu od 270.000,00 kn, te opremom za rad Udruge ( osobno računalo, 

notebook, projektor, projektorsko platno, protuprovalni sustav, alarmni sustav, verboton za 

rad logopeda i sl. u iznosu od 54.000,00 kn). Igralište je opremljeno zahvaljujući tvrtkama 

Lidl Hrvatska, Erste & Steiermärkische bank, te Veleposlanstvu Savezne Republike 

Njemačke u iznosu od 117.575,89 kn, a sponzorstvom INE u 2012. godini uređena je vanjska 

balkonska ograda kuće (25.000,00 kn). Krajem 2012. godine, financiranjem Fonda za 

energetsku učinkovitost ugrađeno je i centralno grijanje na pelete (44.709,00 kn ). 
 

 Osiguravanje i pružanje socijalnih i rehabilitacijskih usluga za djecu i mlade s 

teškoćama u razvoju i osobnim invaliditetom iz gradova Petrinje, Siska, Hrvatske 

Kostajnice, Dubice, Gline, Novske, Dvora, Topuskog, Jasenovca i pripadajućih 

manjih ruralnih mjesta. 

 

Obzirom na potrebe u Županiji, Udruga pruža socijalne usluge u više područja Županije, 

ovisno o kapacitetima Udruge i to kroz individualni rad radnih terapeuta s djecom s 

teškoćama u razvoju i osobama s invaliditetom, fizioterapeuta, senzornih terapeuta, usluge 

osobne podrške djeci s teškoćama u razvoju u odgojno – obrazovnim ustanovama (, pomoć u 

učenju, Mala škola, domaćinstvo), te grupni rad za djecu s teškoćama u razvoju kroz 

igraonice, te za osobe s invaliditetom kroz kreativne stvaraonice i sportska druženja.  

Na području grada Petrinje Udruga pruža slijedeće oblike podrške i usluge:  

 usluge informiranja i savjetovanja 

 usluge radnog terapeuta  

 igraonice za djecu  

 usluge kreativnih, rekreativnih i okupacijskih aktivnosti za korisnike  

 program Male škole  

 domaćinstvo  

 respite odmor – skraćeni dnevni boravak  

 psihoterapeutske razgovaraonice – individualne i grupne – jednom mjesečno 

 osobni asistenti  

 organizacija volonterskih akcija i programa volontiranja 

 periodična organizacija javnih događanja, tribina, okruglih stolova radi senzibilizacije 

zajednice  

 obilježavanje važnih datuma vezanih uz politiku jednakih mogućnosti osoba s 

invaliditetom 

 organizacija javnih akcija upozoravanja na postojeće arhitektonske barijere te potrebe 

za prilagodbom javnih ustanova na području županije za osobe s invaliditetom 

 periodično sudjelovanje u konzultativnim procesima i surađivanje sa svim relevantnim 

akterima na području Sisačko – moslavačke županije, i na nacionalnoj razini (razna 

Povjerenstva, radne skupine, rad u Savezima i LAG-u) 

 stručno usavršavanje i edukacija zaposlenika 

 jačanje upravne razine Udruge kroz edukacije 
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 pomoć starijim članovima 

 

Na području gradova Gline i Novske, u svojim izdvojenim uredima, UOSI SMŽ pruža usluge 

informiranja i savjetovanja, druženje s članovima te u Novskoj patronažni rad radne 

terapeutkinje. U prostoru udruge u Sisku, u Frankopanskoj ulici broj 5 pruža se usluga radne 

terapije i terapije senzorne integracije. 
 

 Uspostavljen kvalitetan i stručan tim Udruge koji se sastoji od radnih 

terapeutkinja,  fizioterapeuta/senzorne terapeutkinje,  dipl.učitelja, izvršne 

direktorice, voditeljice administrativne i financijske službe, pomoćne 

administrativne djelatnice te psihoterapeuta-volontera i mreže registriranih 

volontera od 17 godina pa do 64 godine  koji pružaju usluge temeljem 

definiranog Protokola o uvjetima i načinima pružanja socijalnih usluga Udruge 

osoba s invaliditetom Sisačko-moslavačke županije Mala kuća 

 

Udruga je veliku pažnju posvetila regrutiranju kvalitetnih kadrova i izgradnji stručnih i 

organizacijskih kapaciteta nužnih za kvalitetno pružanje socijalnih usluga.  

Kako bi pospješila i unaprijedila rad svih djelatnika, Udruga naglašava važnost i vrijednost 

procedura te rad provodi temeljem definiranog Protokola o načinu i uvjetima pružanja 

socijalnih usluga Udruge osoba s invaliditetom Sisačko-moslavačke županije Mala kuća. 

Osnovni cilj Protokola je precizno definirati načine i uvjete pružanja socijalnih usluga 

korisnicima za zaposlenike, suradnike i volontere Udruge osoba s invaliditetom Sisačko-

moslavačke županije, u svrhu unaprjeđenja postupaka i procedura u pružanju 

izvaninstitucionalnih socijalnih usluga korisnicima djeci s teškoćama u razvoju i osobama s 

invaliditetom na području županije, a sadrži: ciljeve,  načine i uvjete pružanja socijalnih 

usluga, opis postupaka i procedura za pružanje usluge asistenta u nastavi, opis postupaka i 

procedura za pružanje usluge logopeda, opis postupaka i procedura za pružanje usluge radnog 

terapeuta, opis postupaka i procedura za pružanje usluge igraonice za djecu s teškoćama u 

razvoju, opis postupaka i procedura za pružanje usluge kreativnih, rekreativnih i okupacijskih 

aktivnosti za korisnike, opis postupaka i procedura za pružanje usluge informiranja i 

savjetovanja korisnika o socijalnim pravima,  suradnja s drugim organizacijama i 

institucijama na području županije, suradnja sa centrima za socijalnu skrb na području 

županije, zaključak i priloge. 
 

Udruga ima razvijenu suradnju s lokalnom samoupravom, institucijama i ustanovama te 

lokalnim medijima s kojima u partnerstvu provodi projekte. 
 

 Osigurana i opremljena Soba čuda u Sisku kao prvi uređen prostor za terapiju 

senzorne integracije za djecu s teškoćama u razvoju i osobe s invaliditetom u 

Sisačko-moslavačkoj županiji. 

 

Iza naziva SOBA ČUDA krije se opremljena i otvorena prva soba za terapiju senzorne 

integracije za djecu i mlade s teškoćama u razvoju i invaliditetom koja je nakon 2 godine 

intenzivnog rada na uređenju i opremanju otvorena 2.prosinca 2016.godine. 

U uređenom prostoru u Frankopanskoj ulici broj 5 u Sisku za djecu s teškoćama u razvoju s 

područja Grada Siska tijekom pruža se radne terapije u manjem kabinetu koji je sastavni dio 

Sobe čuda te za djecu iz Siska, Petrinje, H.Kostajnice i Novske pruža se usluga terapije 

senzorne integracije. 

Stimulirajuća i smirujuća atmosfera stvorena u ovim posebno opremljenim prostorijama 

omogućuje poboljšanje koordinacije, pomaže im da unaprijede sposobnosti govora, djeluju 

relaksirajuće na djecu koja su stalno u pokretu, a usmjeravaju pažnju neaktivne djece. 
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3.1.1. Teritorijalni mapping dionika Udruge: 
 
 

 
 
 
3.2. Izvori financiranja  
 

Udruga osoba s invaliditetom Sisačko – moslavačke županije svoje aktivnosti financira 

stjecanjem i pribavljanjem financijskih sredstava od članarina, vlastite djelatnosti, iz 

proračuna Sisačko – moslavačke županije, gradova i općina, iz Državnog proračuna, te 

donacijama i sponzorstvima. 

 

Trajne izvore financiranja Udruga ostvaruje kroz  vlastite prihode (članarinu, simbolično 

sudjelovanje roditelja u pružanju usluga Udruge osoba s invaliditetom Sisačko – moslavačke 

županije (participacije), prodaju proizvoda iz kreativnih stvaraonica članova Udruge), lokalne 

proračune Županije, gradova i općina (Sisačko – moslavačke županije, Grada Petrinje, 

Grada Gline, Grada Novske, Općine Dvor, Grada Siska), sredstva iz Državnog proračuna i 

lutrijskih sredstava (Ministarstva socijalne politike i mladih, Ministarstva znanosti, 

obrazovanja i sporta, Hrvatskog zavoda za zapošljavanje te povremene izvore financiranja 

(donacije u financijskim sredstvima, uslugama ili naravi i sponzorstva). 
 
3.3. Organizacijski ustroj i članstvo 
 

3.3.1. Organizacijski ustroj  

 

Rad Udruge koordiniran je tijelima upravljanja predviđenim Statutom i to: predsjednik, 

dopredsjednik, Upravni odbor, Nadzorni odbor i Skupština.  

 

Skupština je najviše tijelo upravljanja Udrugom, a čine ju predstavnici članova koji se biraju 

po gradovima i općinama kao izbornim jedinicama. 

 

Po izbonim jedinicama se  na svakih 10 osoba s invaliditetom bira po jedan predstavnik. 

Ukoliko u pojedinoj izbornoj jedinici ima manje od 5 osoba s invaliditetom, za tu izbornu 

jedinicu predstavnik se imenuje iz najbliže teritorijalne izborne jedinice.  

 

Skupštinu trenutno čini  23 člana i to:  
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a) za grad Glinu, općinu Topusko i Gvozd: 2 

         b)za grad Novsku, općinu Lipovljani, Okućani, Jasenovac: 5 

c) za grad Hrvatska Kostajnica, te općine Hrvatska Dubica, Majur, Dvor  i Donji 

Kukuruzari: 1 

d) za grad Petrinju: 11 

e) za  grad Sisak: 4 

 

Upravni odbor Udruge čine: Ana Alapić (dopredsjednica UOSI SMŽ), Štefica Grubar,  

Nikica Mračić, Samira Spoja i Mirko Stambolija 

 

Nadzor nad cjelokupnim upravljanjem Udruge provodi Nadzorni odbor u sastavu: Sanja 

Lovrenović, Palma Miličević i Siniša Randić te Skupština kroz usvajanje izvješća o radu 

Udruge. 

 

Knjigovodstvene usluge povjerene su servisu EMI, obrt za usluge vlasnice Mihaele 

Čvorak koja je ujedno i likvidator udruge 

 

Osobe ovlaštene za zastupanje i predstavljanje Udruge jesu predsjednica, dopredsjednica i 

izvršna direktorica Udruge. 

 

Koordinator stručnim aktivnostima ureda Udruge je Izvršna direktorica Udruge koja je 

profesionalno zaposlena u Udruzi i samostalna je u svom radu. Izvršna direktorica 

prisustvuje sjednicama tijela Udruge na kojima može iskazati svoje mišljenje. Pomaže 

predsjedniku Udruge i dopredsjedniku,  Upravnom odboru u izvršavanju odluka, zaključaka i 

stavova Skupštine i Upravnog odbora, te obavlja i druge poslove određene Statutom, 

poslovnikom i drugim općim aktima Udruge. 

 

Udruga osoba s invaliditetom Sisačko – moslavačke županije u svom poslovanju je 

transparentna i to na način da sva izvješća dostavlja članovima Udruge, članovima Skupštine, 

donatorima, jedinicama lokalne samouprave i uprave iz čijih proračuna se financira, te ista 

objavljuje na svojim web stranicama (www.uosismz.hr). 

 

Udruga ima ustrojenu Matičnu evidenciju članova, ažuriranu bazu članstva, dosjee članova, 

evidenciju korisnika usluga, matičnu evidenciju zaposlenika, Pravilnik o sistematizaciji 

radnih mjesta, Pravilnik o radu Upravnog odbora, Poslovnik o radu Skupštine, Etički kodeks, 

Protokol o načinu i uvjetima pružanja socijalnih usluga Udruge osoba s invaliditetom 

Sisačko-moslavačke županije Mala kuća. 
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3.3.2. Organigram UOSI SMŽ 
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3.3.3. Zaposlenici 
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4.1. SWOT analiza  

U
n

u
ta

rn
je

 

Snage Slabosti 

-  osiguran prostor za rad „Mala kuća“ Petrinja,Soba čuda 
u Sisku,  te uredi  u Glini i Novskoj 

-  opremljena igraonica / didaktička oprema s certifikatom 

-  opremljeno dječje igralište za djecu s teškoćama u 
razvoju i osobe s invaliditetom s certifikatom 

-  potpuna pristupačnost prostora za osobe s teškoćama u 
kretanju (lift, pristupna rampa, sanitarni čvor) 

-  korisnici uključeni u redovne aktivnosti i usluge Udruge 

-  vozilo u vlasništvu Udruge 

-  stručni tim koji se kontinuirano educira 

-  vanjski stručni suradnici 

-  timski rad 

-  umrežavanje sa srodnim Udrugama na području SMŽ 

-  razvijene prioritetne usluge za DTUR  

-  suradnja sa školama 

-  mreža volontera (ugovori s volonterima sukladno ZOV, 
te projektima MDOSPM) 

-  razvijena procedura za pružanje kvalitetnih usluga 
(Protokol, Pravilnik o dodjeli pomoći, Odluka o 
sudjelovanju roditelja u pružanju usluga, Etički kodeks) 

-  kvalitetna organizacijska procedura  

-  vještine projektnog menadžmenta, izrade i provedbe 
projekata 

-  zadovoljeni minimalni uvjeti za pružanje  socijalnih 
usluga poludnevnog boravka i psihosocijalne podrške 
djeci s teškoćama u razvoju i odraslim osobama s 
invaliditetom koji su propisani Zakonom o socijalnoj 
skrbi  

-  višestruki izvori financiranja  

-  kvalitetno upravljanje imovinom Udruge (sigurnosni 
sustavi, police osiguranja i sl.) 

-  razvijen dobar sustav informiranja članova i dionika 

-  kredibilitet, velika vidljivost, prepoznatljivost udruge 

-  inicijatori promjena u zajednici 

-  izvori samofinanciranja 
 

 

-  neprilagođeno vozilo za prijevoz OSI 

-  nedovoljno poznavanje engleskog jezika  

-  nedostatak stalno uposlenog prof. rehabilitatora, logopeda 

-  diskontinuitet financiranja 

-  nedovoljna financijska sredstva za tehničku pomoć i edukaciju 
osoblja 

-  nedovoljan broj programskih aktivnosti prema odraslim 
članovima Udruge  

-  slaba motiviranost odraslih OSI –članova i roditelja djece s 
TUR 

-  nedostatak prostora 
 
 

 Prilike Prijetnje 

V
a

n
js

k
e
 

-  podrška i razumijevanje lokalne zajednce (financiranje, 
partnerstvo) 

-  velike potrebe za ovim profilom usluga (nedostatak 
usluga u redovnim programima) 

-  mogućnost prijave projekata na „veće“ natječaje –ESF, 
IPA 

-  proces deinstitucionalizacije u Hrvatskoj 

-  mogućnosti financiranja su velike (MDOSPM) – 
nacionalni izvori financiranja u odnosu na ostale profile 
udruga 

-  uključivanje djece s teškoćama u razvoju u redovne 
obrazovne programe (potrebna je stručna podrška i 
pomoćnici u nastavi) 

-  mogućnost zapošljavanja osoba s invaliditetom kroz 
projekte ili kroz javne radove,kvotno zapošljavanje OS, 
javni radovi preko HZZI 

-  razvijena politika prema osobama s invaliditetom na 
osnovu ratificirane konvencije kao osnova za državne 
mjere i programe 

-  nema dovoljno resursa u zajednici za izradu baze 
podataka o osobama s invaliditetom (tada postoji 
mogućnost za partnerske projekte) 

-  izrađen je županijski plan razvoja socijalnih usluga 

-  reformski procesi u sustavu socijalne skrbi 

-  trend umrežavanja usluga u zajednici 

-  trend socijalnog ugovaranja usluga 

-  raspoloživost neiskorištenih nekretnina na području 
županije 

-  poticanje društvenog poduzetništva 

-  nizak indeks razvijenosti 

-  crowdfunding 

-  nacionalna strategija stvaranja poticajnog okruženja za 
razvoj civilnog društva 

-  intervencijski plan za Grad Petrinju 

 

-  financiranje od strane županije i gradova ovisi o političkim 
kriterijima, a ne o potrebama zajednice i kvaliteti programa 

-  kriza u Hrvatskoj i nedostatak financija u budžetu (smanjenje 
novaca iz proračun RH i lokalne zajednice...) 

-  teškoće pronalaženja odgovarajućeg stručnog kadra na 
području županije 

-  arhitektonska nepristupačnost na području županije 

-  needuciranost stručnog kadra u institucijama na državnoj razini 
i na lokalnoj razini za nove oblike rada  

-  sporost u provođenju reformskih procesa u sustavu socijalne 
skrbi i zdravstva 

-  nesređeno  i nejasno i neusklađeno  zakonodavstvo 
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4.2. Trendovi u okruženju  
 

4.2.1. Trendovi i strategije u razvoju socijalnih usluga  

 

Svoje projektne i programske aktivnosti usmjerili smo u skladu s Europskom strategijom za 

osobe s invaliditetom (2010.–2020.) koja kao i naša Udruga zagovara osnaživanje osoba s 

invaliditetom kako bi mogli u potpunosti uživati svoja prava i ravnopravno s drugim ljudima 

sudjelovati u društvu i gospodarstvu. Strategija se također nadograđuje na već spomenutu 

Konvenciju Ujedinjenih naroda o pravima osoba s invaliditetom (UNCRPD) te dopunjuje 

strategiju Europa 2020. (strategija EU-a za pametan, održiv i uključiv rast) i Povelju o 

temeljnim pravima Europske unije iz Lisabonskog ugovora 

Programske aktivnosti Udruge usklađene su UN Konvencijom o pravima osoba s 

invaliditetom koja podupire  jednake mogućnosti osoba s invaliditetom u odnosu na druge 

građane s Nacionalnom strategijom izjednaļavanja moguĺnosti za osobe s invaliditetom od 

2007. do 2015. godine, posebno u području Ģivot u zajednici, mjerom 3. Osigurati dopunske 

usluge i druge kapacitete s ciljem potpore obitelji (kao ġto su dnevni centri, klubovi i centri za 

kratkotrajni boravak). 

Uz navedenu usklađenost, projekt je usklađen sa Strateškim planom razvoja javnog zdravstva 

za razdoblje 2011. – 2015. u području mentalnog zdravlja mjere:  Unaprjeđivanje roditeljskih 

vještina i rane interakcije, te Poticanje i poboljšavanje aktivnosti za sposobnosti sučeljavanja 

sa svakodnevnicom i savladavanja kriznih situacija posebice za djecu, mlade, starije osobe te 

osobe pod povećanim rizikom. Prema Nacionalnoj strategiji razvoja zdravstva 2012.-2020 

(2.7.4.-zdravlje osoba s invaliditetom i 35.12.19. suradnja s civilnim društvom, nevladinim 

udrugama) te  Obiteljskim zakonom, Zakonom o zdravstvenoj zaštiti,  Zakonom o psihološkoj 

djelatnosti, Etičkim kodeksom psihološke djelatnosti i ostalim programima zadovoljavanja 

javnih potreba iz područja mentalnog zdravlja i  kvalitete življenja. 

 

 

Ključne dodirne točke između strategija i rada Udruge jesu u našem kontinuiranom zalaganju 

za pristupačnost,  aktivno sudjelovanje članova u zajednici i njihovo socijalno uključivanje, 

promicanja prava na jednakost  u obrazovanju, zapošljavanju,  zalaganje za bolju socijalnu 

zaštitu i podršku zdavstvenog i svih ostalih sustava u državi. 

UOSI SMŽ je svojim djelovanjem najviše utjecala razvoju dopunskih i alternativnih 

socijalnih usluga usmjerenih djeci s teškoćama u razvoju i osobama s invaliditetom kroz veću 

dostupnost i proširenje postojećih usluga koje nudi javni sektor u Sisačko-moslavačkoj 

županiji.  To je u skladu i s reformskim ciljevima Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi te 

Strategijom razvoja sustava socijalne skrbi u kojoj se naglašava uloga nevladinih organizacija 

kao pružatelja usluga u zajednici.  U okviru važećeg Zakona o socijalnoj skrbi te provedbenih 

akata, predviđene su usluge psihosocijalne rehabilitacije, logoterapije, pomoć u integraciji u 

redovne odgojno-obrazovne ustanove te druge usluge koje podižu kapacitete korisnika za 

samostalan život u zajednici, a u novom Zakonu o socijalnoj skrbi, naglasak je upravo na 

uslugama u zajednici, a manje u ustanovama. 

Kao udruga zagovaramo tzv. socijalni model u odnosu na pomalo zastarjeli medicinsko-

rehabilitiacijski model. Djelatnost UOSI SMŽ i navedeni programi  imaju za cilj da izravno 

doprinose razvoju izvaninstitucionalne socijalne skrbi za djecu s teškoćama u razvoju; 

programi su u skladu s regionalnim strategijama - Razvojne strategije SMŽ  (prioritet 

Unaprjeđenje socijalne, zdravstvene infrastrukture i usluga - mjera. Podrška razvoju 

izvaninstitucionalnih oblika skrbi, volonterima i samopomoći). UOSI SMŽ svojim je 

projektima utjecao na kreiranje lokalnih politika za osobe s invaliditetom  kroz suradnju s 

lokalnom upravom i samoupravom i županijskim odjelima. Imamo dobru  suradnju s lokalnim 

medijima što pridonosi vidljivosti udruge. 
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Jedan od osnovnih problema Udruge jest kratkoročno i ograničeno financiranje projekata, bez 

posebno osiguranih sredstava za pružatelje socijalnih usluga djeci s teškoćama u razvoju i 

osobama s invaliditetom iz proračuna Sisačko – moslavačke županije.  

Udio proračunskih sredstava gradova, općina i Sisačko – moslavačke županije u proračunu 

Udruge osoba s invaliditetom Sisačko – moslavačke županije iznosi 15 % što ukazuje na 

nedostatak razumijevanja i prepoznavanja potrebe za takvom vrstom usluga, te kvalitete 

pruženih usluga.  

Državni proračun na poziciji Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku te 

Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta ulaže u udruge koje okupljaju djecu s teškoćama u 

razvoju, te osobe s invaliditetom, što je pozitivan trend u financiranju Udruge osoba s 

invaliditetom Sisačko – moslavačke županije. 

Udruga djeluje na prostoru koji je bio direktno pogođen ratnim zbivanjima, te stoga ima status  

Područja od posebne državne skrbi. 

Značajan doprinos u raznovrsnosti socijalnih usluga daje Udruga osoba s invaliditetom 

Sisačko – moslavačke županije koje zbog nekontinuiranog  načina financiranja i broja 

zaposlenih ne može doprinijeti povećanju opsega usluga, a što bi se stimulativnim mjerama, 

definiranim višegodišnjim ugovorima o pružanju socijalnih usluga s jasno definiranim 

kriterijima stručnosti i obaveza u budućnosti moglo  promijeniti. 
 
4.2.2. Mreža usluga u Sisačko-moslavačkoj županiji  
 

U Sisačko – moslavačkoj županiji, prema podacima Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo iz 

veljače 2017. godine živi 19.395 osoba s invaliditetom, od kojih je 2 035 u dobi do 29 godina, 

Osobe s invaliditetom čine 11,4% ukupnog stanovništva županije. Prema strukturi članstva u 

Udruzi najveći broj djece i mladih s TUR i invaliditetom u dobi do 29. godina je u Sisku 

(374), slijede Petrinja (323), Novska (316) i Glina (110).  

 

Zabrinjavajući podatak je da svake godine raste broj rođene djece s razvojnim teškoćama pa 

ih tako u našoj županiji u dobi do 4 godine imamo 17, od 5 do 9 godina 128, od 10 do 14 

godina 559, od 15 do 19 godina 635, od 20 do 24 godine 458 te 238 od 25 do 29 godina. 

 

Analizom liječničkih kartona u Službi za školsku i sveučilišnu medicinu utvrđeno je da se u 

SMŽ u osnovnim školama školuje 1138-mero djece s teškoćama u psihofizičkom razvoju.  

 

 
 
Od ukupno 1343 djece pregledane u Službi za školsku i sveučilišnu medicinu ZZJZ SMŽ 315 

njih (23%) ima neku razvojnu teškoću. (podaci za školsku godinu 2015./2016.) 
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Ovi nam podaci pokazuju da  vrlo mali broj djece kroz osnovno školovanje dobiva primjerenu 

podršku i stručnu rehabilitaciju. 
 

3

300

54 44
10 2 10

Mentalna
retardacija

Specifični
poremećaji

razvoja govora i
jezika

Neurološki
problemi

Poteškoće
mentalnog

zdravljazdravlje

razvojne
teškoće u
trudnoći i

nakon poroda

gubitak sluha izostanak
očekivanog
fiziološkog

razvoja

¦Řƛƻ ǇƻƧŜŘƛƴƛƘ ƎǊǳǇŀ ǇƻǘŜǑƪƻŏŀ ǳ ǇƻǇǳƭŀŎƛƧŜ 
ŘƧŜŎŜ ǳǇƛǎŀƴŜ ǳ мΦǊh~ ǑƪΦƎƻŘΦмрκмс

 

Iz prikaza grupa poteškoća u psihofizičkom razvoju vidljivo je da su specifični poremećaji 

razvoja govora i jezika najučestaliji što ukazuje na potrebu primjernog  logopedskog 

tretmana. 
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¦Řƛƻ ŘƧŜŎŜ ǎ ǊŀȊǾƻƧƴƛƳ ǘŜǑƪƻŏŀƳŀ ǳ ƻŘƴƻǎǳ ƴŀ 
potrebnu rehabilitaciju (upisi)

 

 

U Sisačko – moslavačkoj županije posebno nedostaju: 

¶ potrebni stručnjaci – multidisciplinarni timovi – rana intervencija (0-3g):  

¶ potrebni stručnjaci – multidisciplinarni timovi – predškolska intervencija (4-6g) 

¶ potrebni stručnjaci – multidisciplinarni timovi – školska intervencija  (7-14g) 

¶ područje Sisačko-moslavačke županije pokrivaju u rehabilitaciji u sustavu zdravstva 3 

logopeda – potrebno dodatno zapošljavanje  

¶ zapošljavanje Edukacijskih rehabilitatora –– u cilju osnaživanja i djece i obitelji 

¶ stručan predškolski i školski kadar za rad s djecom s TUR 

¶ škole bez arhitektonskih barijera i škole koje osiguravaju integraciju učenika s 

teškoćama 

¶ integracija djece s teškoćama  u razvoju u redovni odgojno-obrazovni sustav, 

¶ specijalizirani prijevoz iz udaljenih i prometno loše povezanih područja Županije 

¶ specijalizirane udomiteljske obitelji za djecu s teškoćama i osobama s invaliditetom, 

¶ osobni asistenti i pomoć u kući 

¶ profesionalna rehabilitacija i zapošljavanje osoba s invaliditetom   

¶ alternativni oblici neovisnog življenja OSI 

¶ programi za socijalizaciju mladih s invaliditetom (centri za poludnevni i dnevni 

boravak) 

¶ sadržaji za kvalitetno osmišljeno slobodno vrijeme osoba s invaliditetom 

 

Uz navedene nedostatne usluge, pojavljuje se problem nedovoljno integrirane i kvalitetne 

mreže pružatelja socijalnih usluga, nedovoljne koordinacije među resorima, nedovoljne 

edukacije ljudskih resursa, nepostojanje protokola o načinu i uvjetima pružanja usluga (ima 

jedino UOSI SMŽ, kao i nepostojanje sporazuma o suradnji među dionicima. 

 

Trenutni pružatelji usluga: 

¶ Postojeći tim u Lječilištu Topusko i Opća bolnica „dr.Ivo Pedišić“:  liječnik  

spec.fizijatar, fizioterapeut, radni terapeut i logoped  Nedostaje :  psiholog, socijalni 

radnik, edukacijski rehabilitator 

Suradni stručnjaci : ginekolozi, neonatolozi (OB), patronažne sestre (DZ), pedijatri 

(DZ; OB), 

¶ Udruga osoba s invaliditetom SMŽ – radna terapija, senzorna terapija, odmor od 

skrbi-poludnevni boravak, mala škola, pomoć u učenju, igraonice i kreativne radionice 
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¶ Udruga OSI Kutina – logopedska terapija, radna terapija, radionice, osobna 

asistencija 

¶ Savez udruga OSI Sisak – patronaža (rehabilitator u kući), poludnevni boravak (Klub 

žabica), osobna asistencija, igraonica 

¶ Udruga slijepih Sisak – Sisačko-moslavačka županija – videći pratitelj, radionice, 

prijevoz, radionice samostalnog življenja 

¶ Udruga za terapijsko i rekreacijsko jahanje KAS Sisak – terapijsko jahanje, 

igraonica 
 

 
4.3. Dionici organizacije 
 

Udruga osoba s invaliditetom Sisačko-moslavačke županije kontinuirano radi na intenzivnom 

poticanju i širenju mreže suradnika.  

 

Članovi smo Hrvatskog saveza udruga cerebralne i dječje paralize, Hrvatskog saveza udruga 

tjelesnih invalida, Zajednice saveza osoba s invaliditetom Hrvatske, jedni od osnivača i 

članovi Hrvatskog saveza udruga djece s teškoćama u razvoju, osoba s invaliditetom i 

njihovih obitelji (Hrvatski savez udruga OSIce).  

 

Potpisnici smo Sporazuma o zajedničkom nastupanju i suradnji s udrugama: Udruga slijepih 

Sisačko-moslavačke županije-Sisak, Građanskom inicijativom Moj Grad Sisak, Dijabetičkim 

društvom grada Siska, Udrugom invalida rada grada Siska i Udrugom za terapijsko jahanje 

„Kas“. 

 

Tijekom 2016. godine jedni smo od osnivača i potpisnica Sporazuma o osnivanju 

Platforme53-Platformu53 čine Udruga Građanski aktivizam, Udruga osoba s invaliditetom 

Sisačko-moslavačke županije, Udruga mladih za promicanje kreativnosti, razvoja, 

informatike i druženja, Udruga mladih „Novi svijet“Luščani, Udruga pomoć starijim 

osobama, Udruga za pomoć i njegu starim i nemoćnim osobama „STAR“, Udruga hrvatskih 

vojnih invalida Domovinskog rata grada Petrinje, Gradska udruga umirovljenika Petrinja, 

Udruga za razvoj lokalne zajednice „Naš život“, Društvo „Naša djeca“ Petrinja, Udruga za 

poticanje ranog razvoja HURA i Centar za osobni razvoj IZVOR. 

 

Članovi smo IP Petrinja - Program integrirane fizičke, gospodarske i socijalne regeneracije 

malih gradova na ratom pogođenim područjima koje MRRFEU provodi u suradnji s 

Ministarstvom rada i mirovinskog sustava (MRMS) uključuje, među ostalim , integriranu 

urbanu regeneraciju 5 pilot područja malih gradova putem intervencijskih planova koji se 

izrađuju za svaki grad, odobravaju od strane MRRFEU, te zatim provode putem 

individualiziranih operacija/projekata. Operacije intervencijskih planova bit će financirane iz 

Operativnog programa “Konkurentnost i kohezija” 2014.-2020.  

Ostali gradovi odabrani Odlukom MRRFEU kao pilot područja provedbe Programa su: 

Vukovar, Beli Manastir s Općinom Darda, Benkovac i Knin; gradovi su odabrani temeljem 

indeksa višestruke deprivacije, statusa okupiranosti za vrijeme Domovinskog rata i veličine 

(mali gradovi, od 10.000 do 35.000 stanovnika). Pilot područje grada Belog Manastira 

odlukom je prošireno i na općinu Darda zbog značajnog udjela Romske manjine. 

 

URBACT - AGRI-URBAN je naziv mreže kojoj je priključena Petrinja, a bavit će se 

promišljanjem poljoprivredne proizvodnje u malim i srednjim gradovima s ciljem povećanja 

broja zaposlenih u sektoru proizvodnje ekološke hrane. Nositelj projekta je španjolski grad 

Baena. Petrinja sudjeluje i u mreži pod nazivom CityCentreDoctor gdje je nositelj Grad 

Sopron iz Mađarske, a tema inovativna obnova centara manjih gradova s ciljem razvoja tvrtki 

i otvaranjem novih radnim mjesta. 
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Javni sektor 

 

 Ustanove predškolskog i školskog obrazovanja ( OŠ Mate Lovraka Petrinja,  OŠ 

Dragutina Tadijanovića Petrinja,  OŠ Ivan Goran Kovačić Gora, Dječji vrtić Sisak 

stari, Dječji vrtić Petrinjičica i Dječjim vrtićem „Radost Novska“) 

 Centri za socijalnu skrb Petrinja, Sisak, Novska 

 Pučka otvorena učilišta Hrvatski dom Petrinja, Novska i Kristalna kocka vedrine 

Sisak, 

 Gradska knjižnica i čitaonica Petrinja 

 

Državne institucije 

 Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta 

 Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku 

 Sisačko-moslavačka županija (Ured župana, UO za zdravstvo, socijalnu skrb i 

branitelje, UO za prosvjetu, kulturu i šport) 

 Grad Petrinja (Ured gradonačelnika i UO za društvene djelatnosti) 

 Grad Sisak (Ured gradonačelnice, UO za obrazovanje, kulturu, sport, branitelje i 

civilno društvo, Upravni odjel za upravne, imovinsko pravne i opće poslove, Upravni 

odjel za prostorno uređenje i zaštitu okoliša) 

 Grad Novska (Ured gradonačelnika i Upravni odjel za društvene djelatnosti, pravne 

poslove i javnu nabavu) 

 Grad Glina 

 Hrvatski zavod za zapošljavanje – Područni ured Sisak, Ispostave Petrinja i Novska 

 

 

Neprofitne organizacije 

 

Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga društva, Zaklada Slagalica, Centar za civilne 

inicijative, Odraz, GrAk-Građanski aktivizam, SURID, PSO Petrinja, Centar za rehabilitaciju 

Silver, Djeca svjetlosti, LAG Zrinska Gora-Turopolje, Novi život, Crveni križ Sisak, Zeleno 

zlato 

 

 

Mediji 

 Tiskani (Večernji list, Novljanski list, Novi Sisački tjednik) 

 Elektronski (Petrinjski radio, radio Banovina, radio Quirinus, radio Sisak, radio 

Novska, Mreža TV-NET, Hrvatski radio, HRT, RTL Televizija, Nova TV, Mreža TV, 

Jabuka.TV, Banovina TV 

 Internetski: Portal53, PS Portal, IN Portal, Qurinus portal, Banovina portal, Sisak.info 

portal, Grakni.hr, Grad Sisak, Grad Petrinja, Grad Novska,  

 

 

5.  Analiza postojećih i potrebnih resursa   
 
 

RESURSI POSTOJEĆE POTREBNO 

 

 

            

TEHNIČKI 

osobna računala, laptop, 

video nadzor, protuprovalni 

sustav, dizalo za osobe s 

invaliditetom, 2 opremljena 

kabineta za radnu terapiju 

(Petrinja i Sisak), opremljen 

kabinet za senzornu terapiju 

¶ kombi vozilo za 

specijaliziran prijevoz 

djece s teškoćama u 

razvoju i osobe s 

invaliditetom,  

¶ sustavno ulaganje u 

tehničku opremu i 
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(Sisak), kabinet za Malu 

školu i pomoć u učenju, po 2 

sanitarna čvora u objektima 

u Petrinji i Sisku, službeni 

auto, uredi u Glini i 

Novskoj, Mala kuća u 

Petrinji, Soba čuda u Sisku 

namještaj 

¶ obnova opreme za 

rad-didaktika, 

asistivna tehnologija, 

knjige i slikovnice 

 

 

 

LJUDSKI RESURSI 

Stručan i administrativan tim 

od 7 zaposlenih od čega 5 

zaposlenika na neodređeno 

radno vrijeme 

Radni terapeut, logoped, 

edukacijski rehabilitator, 

osobni asistenti i osoblje za 

pomoć u kući 

 

GEOGRAFSKA 

RASPROSTRANJENOST 

Sisak, Glina, Petrinja, 

Novska, Donji Kukuruzari, 

H.Kostajnica,  

Glina, Topusko, Gvozd, 

Dvor 

 

 

 

NEOPIPLJIVI RESURSI 

kvaliteta, korisnost i utjecaj 

na korisnika 

nepostojanje konkurencije 

reputacija, znanje, specifične 

vještine i znanja 

učenje i stjecanje znanja za 

rad s osobama oštećena 

sluha, autizma i srodnih 

poremećaja 

 

 

 

IZVORI FINANCIRANJA  

SMŽ, Grad Petrinja, Grad 

Glina, Grad Novska, Općina 

Dvor, Državni proračun 

(MDOSPM, MZOS), 

članarina, prihod od vlastite 

djelatnosti, donacije, 

sponzorstva, Sisak 

osigurati glavarine putem 

MDOSP, Ministarstva 

zdravstva i EU fondovi (ESF 

IPA, INTEREG) 

 

 
 
6. Planovi za ljudske resurse i edukacije 
 

S ciljem poboljšanja kvalitete rada, Udruga osoba s invaliditetom Sisačko – moslavačke 

županije planira jačati postojeće ljudske resurse kroz edukacije u slijedećim područjima: 

¶ organizacijski razvoj 

¶ jačanje upravne razine 

¶ procjene potreba 

¶ programiranje novih socijalnih usluga 

¶ izrađivanje individualnog plana usluga 

¶ izrada projekata za EU fondova 

 

Udruga planira zadržati postojeći kadar te zaposliti logopeda s ciljem proširenja trenutno 

nedostatne usluge za djecu s teškoćama u razvoju te dodatno educirati i zaposliti još jednog 

senzornog terapeuta i radnog terapeuta zbog povećanog broja upisane djece s razvojnim 

teškoćama. Kroz sistematizaciju i javljanje Udruge na Natječaje radit će se i na zapošljavanju 

edukacijskog rehabilitatora te neurofedback terapeuta. 

Dodatnim edukacijama i usavršavanjem podjednaku pozornost posvećujemo jačanju 

kapacitete i administrativnog i stručnog kadra Udruge. 
 

7.  Planovi za financiranje  
 
Udruga osoba s invaliditetom Sisačko – moslavačke županije oslanjati će se na raznolike 

izvore financiranja, među kojima će većinskim dijelom biti sredstva iz Državnog proračuna s 

pozicije nadležnih ministarstava, proračunska sredstva Sisačko – moslavačke županije, te 

općina i gradova s područja djelovanja Udruge, prihodi od vlastite djelatnosti, članarina, te 

donacija.  
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Za osiguranje optimalnog kapaciteta Udruge (u prosjeku 7 zaposlenih) nužno je osigurati 

sredstva iz osnovne djelatnosti – institucionalne potpore koju daje Nacionalna zaklada te 

trogodišnjeg programa za razvoj socijalnih usluga Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade 

i socijalnu politiku 

U ovom razdoblju Udruga će svakako aplicirati na EU fondove, te tu vidi izvor financiranja 

kako za programske tako i za organizacijske ciljeve Udruge. Posebno se to odnosi na suradnju 

sa JPLS oko apliciranja na sredstva za EU za skraćeni boravak, osobne asistente i neovisno 

življenje osoba s invaliditetom u stambenim zajednicama, dopunske socijalne usluge te 

socijalno poduzetništvo 
 
8. Planovi za proširenje mreže suradnika i sklapanje sporazuma sa CZSS i drugima 
 

Udruga osoba s invaliditetom Sisačko – moslavačke županije će poticati proširenje mreže 

suradnika. To posebice uključuje proširenje mreže suradnika  izvaninstitucijskih oblika skrbi 

u lokalnoj zajednici sa svrhom prevencije institucionalizacije, odnosno omogućavanja 

korisniku da ostane u lokalnoj zajednici koja mu nudi širok spektar usluga s mogućnošću 

odabira neke od njih. 

Udruga će u suradnji sa ustanovama socijalne skrbi i ostalim suradnicima sudjelovati u izradi 

procjena potreba korisnika socijalne skrbi, te omogućiti pružanje specifičnih usluga koje 

odražavaju potrebe baš te lokalne zajednice.  

S ciljem proširenja mreže suradnika Udruga će sklopiti sporazume sa centrima za socijalnu 

skrb s jasno utvrđenim Protokolom o načinu i uvjetima pružanja usluga od strane Udruge, 

obvezama Udruge i Centra prilikom obuhvaćanja korisnika oblicima socijalnih usluga 

Udruge. Pružanjem socijalnih usluga, Udruga osoba s invaliditetom Sisačko – moslavačke 

županije osposobiti će se za ravnopravno uključivanje u sustav socijalne skrbi i povećanje 

kapaciteta u ponudi usluga.  
 
9.  Planovi za uvođenje standarda kvalitete socijalnih usluga 

 

Udruga osoba s invaliditetom Sisačko –moslavačke županije će kroz decentralizirani sustav 

koji će biti otvoren i fleksibilan prema korisniku postepeno preuzeti nadležnosti za pružanje 

inovativnih izvaninstitucionalnih socijalnih usluga usmjerenih djeci s teškoćama u razvoju i 

osobama s invaliditetom na području Sisačko – moslavačke županije.  

Primjena decentraliziranog sustava u socijalnoj skrbi implementirati će se kroz uvođenje 

standarda kvalitete u socijalnoj skrbi koji će se temeljiti na principu sveobuhvatnosti i 

usmjerenosti prema korisniku. Uvođenjem standarda kvalitete unaprijediti će se postojeće 

usluge, te mjeriti učinkovitost pružanja istih. Na ovaj način Udruga će biti prepoznata kao 

odgovoran i kvalitetan pružatelj socijalnih usluga za djecu s teškoćama u razvoju i osobe s 

invaliditetom na području Sisačko – moslavačke županije. Postupak za ugovaranje usluga u 

sustavu socijalne skrbi već je pokrenut i u tijeku je rješavanje administrativne procedura i 

tehničkih preduvjeta da postanemo pružatelj usluga u zajednici 

 
10.  Planovi za razvoj socijalnog poduzetništva – gospodarske djelatnosti 
(samofinanciranje) 
 

Dio sredstava koji je jedan od modela samoodrživosti su članarine i participacije članova, 

odnosno roditelja. Statutom je utvrđen  iznos članarina. Participaciie roditelja se odnose na 

onaj dio u kojem oni participiraju u dijelu usluga koje naša udruga pruža a visina tog udjela 

određena je minimalnim postotkom kojim se namiruje razlika koja  nije osigurana kroz razne 

prihode (projekte, donacije građana…). Iz tih sredstava podmiruju se troškovi održavanja 

hladnog pogona i dijela plaća zaposlenika koje nisu osigurane iz projektnih aktivnosti. 

Udruga također vrši prodaju svojih radova koji su nastali na kreativnim radionicama za 

članove i roditelje na raznim promotivnim štandovima prilikom održavanje niza manifestacija 
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u našoj županiji. Članovi udruge skupljaju stari papir te od tog prihoda udruga nabavlja 

materijale za kreativne radionice.  

Statutom su utvrđene sve gospodarske djelatnosti koje udruga obavlja 

U ovom novom Strateškom planu postavljen je za strateški cilj i pokretanje Socijalnog 

poduzetništva koje je detaljno opisano u nastavku Strateškog plana 
 
 
11.  Vrijednosti i principi djelovanja  

 

 Dostojanstvo i individualna autonomija, uključujući slobodu izbora i neovisnost 

osoba  

 Nediskriminacija (Rodna, spolna, vjerska i nacionalna ravnopravnost) 

 Poštivanje razlika i prihvaćanje invaliditeta kao dijela ljudske različitosti i čovječnosti  

 Jednake mogućnosti  

 Postojanje etičkog kodeksa za članove Udruge  

 Inkluzija i integracija – socijalno uključivanje 

 Transparentnost rada 

 Poticajno okruženje 

 Umrežavanje – suradnja svih dionika u zajednici 

 Partnerstvo i međusektorska suradnja 

 Nenasilje  

 Puno i učinkovito sudjelovanje i uključivanje osoba s invaliditetom u društvo, na 

jednakoj osnovi s drugima  

 Uklanjanje arhitektonskih barijera 

 Poštivanje sposobnosti razvoja djece s teškoćama u razvoju na očuvanje vlastitog 

identiteta  
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12. Strateški ciljevi za razdoblje 2017. - 2020.g. 
 
 

Na osnovu ovog Strateškog plana Upravni odbor Udruge donosit će Plan djelovanja i 

Operativni plan za svaku kalendarsku godinu.  

 

U planiranju ovih Programa vodit će se računa o prijedlozima koje će davati članovi, putem 

prijedloga i pohvala te anketama koje će se u tu svrhu organizirati. Naročito će se provoditi 

anketa usmjerenosti prema korisnicima kako bi se dobili relevantni podaci o mišljenju 

članova o radu udruge i željama za poboljšanjem kvalitete pruženih usluga. 

 

Praćenje provedbe Strateškog plana bit će osigurano kroz periodične polugodišnje i godišnje 

sjednice Skupštine, Upravnog i Nadzornog odbora Udruge. 
 
 

STRATEŠKI CILJ 1:  

Unaprjeđenje ljudskih prava i podrška u ostvarivanju prava osoba s invaliditetom 

 

STRATEŠKI CILJ 2:  

Unaprjeđenje i širenje socijalnih usluga za djecu s teškoćama u razvoju i osoba s 

invaliditetom  

 

STRATEŠKI  CILJ 3:  

Jačanje kapaciteta Udruge, promicanje volonterstva, i razvoj specifičnih znanja i vještina 

pojedinih članova i servisiranje usluga za članove Udruge 

 

STRATEŠKI CILJ 4:  

Suradnja i umrežavanje s organizacijama civilnog društva u Hrvatskoj i regionalno 

 

STRATEŠKI  CILJ 5:  

Razvoj društvenog poduzetništva  
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STRATEŠKI CILJ 1: 
Unaprjeđenje ljudskih 

prava i podrška u 
ostvarivanju prava osoba 

s invaliditetom 
 

 

SPECIFIČNI CILJ 1.1. 
Informiranje, savjetovanje osoba s 
invaliditetom i djece s teškoćama u 

razvoju u procesu ostvarivanju prava 

 

AKTIVNOSTI 1.1.1. pružanje aktivnosti 
informiranja u obliku izravnog rada sa 
strankama iz područja socijalne skrbi, 
mirovinskog i zdravstvenog osiguranja te 
ostalih povlastica sukladno zakonima u 
Hrvatskoj. Aktivnost u uredima u Novskoj, 
Glini i Petrinji  

AKTIVNOSTI 1.1.2. širenje mreže korisnika 
kroz suradnju s Centrima za socijalnu skrb, 
Hrvatskim zavodom za mirovinsko 
osiguranje, Hrvatskim zavodom za 
zapošljavanje i ostalim relevantnim 
ustanovama na području SMŽ 

SPECIFIČNI CILJ 1.2. 
Senzibilizacija zajednice, 

donositelja odluka i drugih 
dionika o politici jednakih 

mogućnosti osoba s invaliditetom 

 

AKTIVNOSTI  1.2.1. Periodična 
organizacija javnih događanja, tribina, 
okruglih stolova radi senzibilizacije 
zajednice na području županije 

AKTIVNOSTI 1.2.2. obilježavanje 
važnih datuma vezanih uz politiku 
jednakih mogućnosti osoba s 
invaliditetom (Dan sindroma Down, Dan 
svjesnosti o autizmu, Dan cerebralne 
paralize, Međunarodni dan osoba s 
invaliditetom, Međunarodni dan djeteta) 

 

AKTIVNOSTI 1.2.3. organizacija javnih 
akcija upozoravanja na postojeće 
arhitektonske barijere te potrebe za 
prilagodbom javnih ustanova na 
području županije za osobe s  
invaliditetom 

AKTIVNOSTI 1.2.4. One gradove u 
Sisačko-moslavačkoj županiji koji to 
nemaju poticati na osnivanje 
Povjerenstava za osobe s invaliditetom, 
na izradu gradske strategije za 
unaprjeđenje usluga i uvjeta života za 
OSI (Grad Petrinja, Grad Glina, Grad 
Novska….) 

 

AKTIVNOSTI 1.2.5.  Promicanje zapošljavanja 
osoba s invaliditetom, planiranje  i provođenje 
programa  koji potiču zapošljavanje OSI kroz 
model socijalnog poduzetništva, 
samozapošljavanja  ili zapošljavanjem kod 
poslodavaca (Promocija socijalnog poduzetništva 
kao prihvatljivog radnog organiziranja osoba s 
invaliditetom, Promocija  samozapošljavanja kao 
jednog oblika poduzetništva.) 
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STRATEŠKI  CILJ 2: 
Unaprjeđenje i širenje socijalnih 
usluga za djecu s teškoćama u 
razvoju i osoba s invaliditetom 

 
SPECIFIČNI CILJ 2.1. 

Pružanje i kontinuiran razvoj socijalnih 
usluga za djecu s teškoćama u razvoju 

i osoba s invaliditetom u zajednici 
 

AKTIVNOSTI 2.1.1. osiguravati stručni 
terapeutski rad za djecu s teškoćama u razvoju 
i osobe s invaliditetom  

¶ proširiti usluge radne terapije i terapije 
senzorne integracije 

¶ održati i unaprijediti izvaninstitucionalne 
obrazovne usluge za djecu s TUR 
(program male škole, pomoć u učenju, 
domaćinstvo, izvanučionička nastava) 

 

 

AKTIVNOSTI 2.1.2. organizirati 
izlete, druženja u prostorijama 
udruge, sportske i kulturne sadržaje, 
radno-okupacijske i kreativne 
aktivnosti 

AKTIVNOSTI 2.1.3. povećanje dostupnosti usluga osobne podrške djeci s teškoćama u razvoju i 
osoba s invaliditetom  

¶ organiziranje suradnje sa školama/vrtićima 

¶ identifikacija arhitektonski prilagođenih osnovnih škola za integraciju djece s TUR 

¶ ojačati ljudske resurse Udruge za podršku školama u kojima su integrirana djeca s  TUR 

¶ povećati ukupan broj djece s TUR u redovan sustav predškolskog i školskog obrazovanja  

 
AKTIVNOSTI 2.1.4. povećanje dostupnosti usluga osobne podrške osobama s invaliditetom  

¶ identifikacija korisnika kojima je potrebna osobna podrška 

¶ ojačati osobne asistente za osobnu podršku osobi s invaliditetom 

¶ povećati ukupan broj korisnika osobnog asistenta kroz financiranje iz projekata u sklopu 
trogodišnjih programa MDOSPM ili socijalnih EU fondova 

¶ povećati ukupan broj osobnih asistenata  

¶ organizirati supervizije za osobne asistente 

¶ osigurati uslugu za pomoću kući OSI koje nemaju pravo na asistenta 

 

AKTIVNOSTI 2.1.5. stvaranje pretpostavki za otvaranje skraćenog poludnevnog boravka za mlade s 
TUR koji nisu uključeni niti u obrazovni sustav, niti u vrtić 

¶ skraćeni boravak do 4 sata svaki dan tijekom tjedna od ponedjeljka do petka 

¶ identifikacija korisnika koji borave samo s roditeljima u kući bez dodatnih obaveza i sadržaja 
(za područje Petrinje, Siske, Gline, H.Kostajnice i manjih mjesta) 

¶ isfinancirati projekt kroz trogodišnji program ili kroz natječaj iz EU socijalnih fondova 

AKTIVNOSTI 2.1.6. Mobilnost osoba s invaliditetom (nabavka novog kombi vozila koji je prilagođen 
prijevozu osoba s invaliditetom. va aktivnost usko je vezana uz prethodnu – osigurati dnevni prijevoz 
OSI na skraćeni boravak u Petrinju.) 

 

AKTIVNOSTI 2.1.7. stvaranje pretpostavki za početak razvoja mreže usluga stambenih zajednica za 
neovisno življenje  osoba s invaliditetom 

¶ identifikacija potencijalnih nekretnina i potencijalnih korisnika 

¶ promicanje, adaptacija i osiguravanje pristupačnosti prostora za neovisno življenje 

¶ osiguravanje stručne podrške osobama s invaliditetom u stambenim zajednicama 

¶ osigurati dodatne edukacijsko – rehabilitacijske programe za OSI u stambenim zajednicama 

¶ provesti edukaciju neovisnog življenja za osobe s invaliditetom u stambenoj zajednici 
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STRATEŠKI CILJ 3. 
Jačanje kapaciteta Udruge, 

promicanje volonterstva, rad s 
članovima i razvoj specifičnih znanja 
i vještina pojedinih članova Udruge i 

servisiranje usluga za članove 
Udruge 

 

Aktivnosti 3.1. – Ljudski resursi, adaptacija i 
proširenje radnog prostora u kojem udruga 
djeluje, primjena novih tehnologija u radu 
udruge (zadržavanje na radu postojećeg broja 
zaposlenih osoba, zapošljavanje novih po 
sistematizaciji, nabava nove informatičke 
opreme za rad, dokumentiranje aktivnosti 
udruge) 

 

Aktivnost 3.2.  

¶ Izdavačka i promidžbena djelatnost  

¶ (tiskanje biltena, brošure, godišnjih 
izvještaja, letaka o radu Udruge, 
programima, aktivnostima, pravima osoba 
s invaliditetom)  

¶ redovito ažuriranje Internet stranice 
udruge 

¶ održavanje društvenih stranica Udruge 
(FB) 

 
 

 Aktivnost 3.3. Promicati volonterstvo i dobrovoljan rad 

¶ razvijati nove volonterske programe 

¶ Unaprijeđivati postojeće 

¶ volonterski programi u srednjim školama 

¶ nagrađivati volontere 

¶ organizirati jednom godišnje tribinu na temu volonterstvo i proslavu dana volontera 

¶ uključivanje novih članova i vanjskih suradnika u aktivnosti koje udruga provodi. 

¶ širenje mreže volontera 
 

 



 25 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

STRATEŠKI CILJ 4: 
Suradnja i umrežavanje s 

organizacijama civilnog društva u 
Hrvatskoj i regionalno 

 

SPECIFIČNI CILJ 4.1. 
Sudjelovanje u stvaranju mreže 

socijalnih usluga s ciljem 
osiguranja integrirane socijalne 

usluge u zajednici 

 

SPECIFIČNI CILJ 4.2. 
Sudjelovanje u zajedničkim 

aktivnostima zagovaranja jednakih 
mogućnosti osoba s invaliditetom na 

nacionalnoj i regionalnoj razini 

 

AKTIVNOSTI 4.1.1. Periodično sudjelovati u 
konzultativnim procesima i surađivati s svim 
relevantnim akterima na području Sisačko – 
moslavačke županije, i na nacionalnoj razini 

¶ pratiti napredak suradnje Udruge s 
drugim relevantnim akterima 

¶ predlagati predstavnike Udruge u 
razna povjerenstva, radne skupine 

AKTIVNOSTI 4.1.2. Sklopiti Sporazume o 
suradnji – umrežavati Udrugu 

¶ s pružateljima usluga u zajednici 
posebno CZSS i javnim sektorom prema 
potrebama korisnika i mogućnostima za 
pružanje usluga koje Udruga osigurava 
na županijskoj lokalnoj razini 

¶ organizirati sastanke Udruge s Info 
materijalima, Protokolom i 
prijedlogom/predloškom Sporazuma o 
suradnji (jedinice lokalne područne i 
regionalne uprave i samouprave, 
institucija, 
druge Udruge 

 

AKTIVNOSTI 4.2.1. Periodično sudjelovati u 
javnim kampanjama za izjednačavanje 
mogućnosti osoba s invaliditetom na 
regionalnoj i nacionalnoj razini 

¶ organizirati rasprave o važnim pitanjima 
za djecu s teškoćama u razvoju i osobe s 
invaliditetom - inkluzija 

¶ provoditi edukativno – promotivne 
kampanje 

¶ suradnja sa Savezima na nacionalnoj 
razini 
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STRATEŠKI CILJ 5: 
Razvoj društvenog poduzetništva 

(gospodarska djelatnost, 
samofinanciranje) 

 

SPECIFIČNI CILJ 5.1. 
Pokretanje društveno-

poduzetničkih aktivnosti 

SPECIFIČNI CILJ 5.2. 
Razvoj specijaliziranih radnih 

mjesta za OSI i njihovo 
osnaživanje i edukacija 

 

SPECIFIČNI CILJ 5.3. 
Provođenje društveno-

poduzetničkih aktivnosti  
 

AKTIVNOSTI 5.1.1.  
Analitičke aktivnosti:postojanje 
tržišta 

¶ potreba za robom i uslugama 
koju ćemo proizvoditi, 
zadovoljene navike kupaca 

¶ praćenje trendova 

¶ dobro razmotrena realna 
konkurencija 

¶ zašto baš mi možemo pružiti 
usluge ili proizvesti robu. 

 

AKTIVNOSTI 5.1.2.  
Analitičke aktivnosti: isplativost 
poslovnog pothvata 

¶ potrebna količina robe ili usluga 
za ostvarivanje dobiti 

¶ odnos uloženih sredstava i 
vrijeme potrebno za realiziranje 
dobiti 

¶ imamo li ljudske, materijalne i 
financijske resurse 

AKTIVNOSTI 5.1.3.  
Analitičke aktivnosti: ima li 
organizacija potrebno znanje 

¶ Marketing 

¶ utvrđivanje cijena usluga ili robe 

¶ kvalitetna tehnologija za 
pružanje usluga i roba 

¶ osiguran sustav kvalitete 
vrednovanja. 

AKTIVNOSTI 5.1.4.  
utjecaj pothvata na zajednicu 

¶ analiza utjecaja na direktne korisnike 

¶ analiza utjecaja indirektne korisnike 

¶ analiza utjecaja pokrenutog pothvata na razvoj 
zajednice 

¶ osiguranje održivosti pokrenutih aktivnosti. 

AKTIVNOSTI 5.2.1.  

¶ Radionice društvenog 
poduzetništva 

¶ Edukacija OSI 

¶ Edukacija upravljačkog i 
marketinškog tima 

 

AKTIVNOSTI 5.2.2. 

¶ Studijska putovanja – primjeri 
dobre prakse 

¶ Umrežavanja 

¶ partnerstva  

 

AKTIVNOSTI 5.2.2. 
Pokretanje poduzetništva 

¶ Izrada realnog i održivog 
poslovnog plana 

¶ Marketing 

¶ Prostor i oprema 

¶ Distribucija 

¶ Početni kapital 
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Ovaj Strateški plan usvojen je na Skupštini Udruge osoba s invaliditetom Sisačko-moslavačke 

županije dana  


